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استان

ــدار  ــدور هش ــارس از ص ــی ف ــرکل هواشناس مدی
ــن  ــمالی ای ــق ش ــرای مناط ــی ب ــطح زرد هواشناس س
اســتان بــرای روز چهارشــنبه ۱۲ آذرمــاه جــاری خبــر داد.
ــا اعــام  ــا ایســنا ب ــو ب قاســم حســینی در گفت‌وگ
ــی در روز  ــه‌های هواشناس ــق نقش ــت: طب ــر گف ــن خب ای
ــق  ــی در مناط ــامانه بارش ــک س ــنبه، ۱۲ آذر ی چهارش
ــه ویــژه شهرســتان‌های اقلیــد  شــمالی اســتان فــارس ب

ــاده فعالیــت خواهــد کــرد. و آب
وی افــزود: ایــن ســامانه بارشــی تنهــا در روز 

چهارشــنبه، ۱۲ آذر فعالیــت خواهــد کــرد کــه این ســامانه 
موجــب وقــوع رگبارهــای پراکنــده بــاران، احتمــال بارش 
بــرف در ارتفاعــات و گردنه‌هــای کوهســتانی و همچنیــن 
افزایــش ســرعت وزش بــاد در برخــی نقــاط خواهــد شــد.

ــه لغزندگــی جاده‌هــا و برخــورد  حســینی نســبت ب
صاعقــه در هنــگام فعالیــت ســامانه مذکــور هشــدار داد 
ــدگان در  ــوی، رانن ــرایط ج ــن ش ــل ای ــه دلی ــت: ب و گف
ــند و  ــته باش ــتری داش ــاط بیش ــاده‌ای احتی ــای ج تردده

ــیل‌ها  ــا و مس ــتر رودخانه‌ه ــیه و بس ــف در حاش از توق
ــد. ــودداری کنن خ

ــه  ــن توصی ــارس همچنی ــی ف ــرکل هواشناس مدی
کــرد: کشــاورزان در مناطــق تحــت تأثیر ســامانه بارشــی 

ــولات  ــت محص ــریع در برداش ــه تس ــبت ب ــور، نس مذک
ــد. ــدام کنن اق

وی در ادامــه ســخنان خــود ســردترین نقطــه 
اســتان فــارس در شــبانه‌روز گذشــته را پاســارگاد و 
ــه و  ــت درج ــی هف ــای منف ــا دم ــد ب ــدان اقلی ــت نم دش
ــه  ــای ۲۹ درج ــا دم ــرم ب ــه را دژگاه ده ــن نقط گرم‌تری
ــای  ــور دم ــی مذک ــازه زمان ــت: در ب ــرد و گف ــام ک اع
 هــوای شــیراز در بیشــینه ۱۹ و کمینــه یــک درجــه بــوده

 است.

صدور هشدار زرد هواشناسی برای مناطق شمالی فارس
مدیرکل هواشناسی فارس خبر داد:

گزارش: حسین حسن‌پور- تماشا
ــرای  ــازه‌ای را ب ــیر ت ــیراز مس ــهری ش ــت ش ــر، مدیری ــال‌های اخی در س
نزدیک‌تــر شــدن خدمــات شــهرداری بــه مــردم در پیــش گرفتــه اســت. مســیری 
ــی  ــهولت دسترس ــات و س ــی اطلاع ــفافیت، یکپارچگ ــاوری، ش ــه فن ــر پای ــه ب ک

ــا شــده اســت.  شــهروندان بن
بــه گــزارش روزنامــه »تماشــا«، یکــی از دســتاوردهای مهــم ایــن رویکــرد، 

ســامانه »ســرو شــیراز« اســت. ســامانه‌ای کــه به‌عنــوان پنجــره واحــد خدمــات 
شــهری طراحــی شــده تــا نیازهــای روزمــره شــهروندان از گــزارش خرابــی 

ــه  ــی ب ــت‌ها، دسترس ــری درخواس ــا پیگی ــهری ت ــکلات ش و مش
اطلاعــات شــهری و خدمــات تعاملــی را در یــک نقطــه متمرکــز 

کند.ســامانه »ســرو شــیراز« اکنــون به‌عنــوان یکــی از 
پروژه‌هــای محــوری برنامــه هوشمندســازی شــهرداری، 
ــهروندانی  ــی ش ــران و حت ــان، مدی ــه کارشناس ــورد توج م
ــامانه‌ها،  ــی س ــال‌ها از پراکندگ ــه س ــت ک ــه اس ــرار گرفت ق
عــدم دسترســی یکپارچــه و روندهــای طولانــی اداری گلایــه 
ــی  ــر مصطف ــا دکت ــو ب ــزارش در گفت‌وگ ــن گ ــتند. ای داش
ــازی  ــاری، شهرس ــیون معم ــس کمیس ــی، رئی کیانی‌رحیم
ــه  ــیراز، ب ــهر ش ــامی ش ــورای اس ــازی ش و هوشمندس
ــامانه  ــن س ــای ای ــتاوردها و چالش‌ه ــداف، دس ــی اه بررس
ــاره  ــز درب ــهروند نی ــد ش ــر چن ــن نظ ــردازد. همچنی می‌پ
ــر از  ــری کامل‌ت ــا تصوی ــه ت ــکاس یافت ــامانه انع ــن س ای
میــزان اثرگــذاری آن بــر زندگــی روزمــره مــردم بــه دســت 

ــد. آی
از  مانند سرو شیراز  ایجاد سامانه‌ای  * دکتر، ضرورت 

کجا آغاز شد؟
ــهری  ــت ش ــای مدیری ــن چالش‌ه ــی از اصلی‌تری یک
در شــیراز، پراکندگــی ســامانه‌ها و نبــود یــک درگاه واحــد 
ــرای  ــهروند ب ــود. ش ــهرداری ب ــا ش ــردم ب ــاط م ــرای ارتب ب
ــه  ــد اداره مراجع ــن چن ــد بی ــاده بای ــت س ــک درخواس ی
ــد.  ــتفاده می‌ش ــاوت اس ــامانه متف ــد س ــا از چن ــرد ی می‌ک

از طرفــی، مــا نیــاز داشــتیم از مــدل ســنتی ارائــه خدمــات فاصلــه بگیریــم و بــه ســمت 
شــهروندمداری دیجیتــال برویــم؛ یعنــی مــردم در مرکــز تصمیم‌گیــری و خدمــات قــرار 

ــوند. ــای اداری ش ــر پیچیدگی‌ه ــه درگی ــه اینک ــد، ن بگیرن
ســرو شــیراز پاســخی بــود بــه همیــن نیــاز. ایــن ســامانه طــوری طراحــی شــده 
کــه مــردم بتواننــد بخــش مهمــی از خدمــات را بــدون مراجعــه حضــوری دریافــت کننــد 

ــدا کنــد. و همچنیــن کیفیــت و ســرعت پاســخ‌دهی افزایــش پی
* چه اهدافی برای این سامانه تعریف شده است؟

هــدف نخســت، یکپارچه‌ســازی خدمــات شــهری بــود. مــا امــروز بیــش از ۶۰ نــوع 
خدمــت مســتقیم و غیرمســتقیم شــهری داریــم کــه هــر کــدام پیش‌تــر در یــک بخــش 

ــت؛  ــفافیت اس ــش ش ــدف دوم، افزای ــد. ه ــه می‌ش ــه ارائ جداگان
یعنــی شــهروند بدانــد درخواســتش در چــه مرحلــه‌ای اســت، 

چــه کســی پاسخگوســت و چــه زمانــی رفــع می‌شــود.
ــل  ــهری قاب ــات ش ــک اطلاع ــاد بان ــوم، ایج ــدف س ه
ــان،  ــات درخت ــون اطلاع ــال، اکن ــرای مث ــت. ب ــاد اس اعتم
در   ... و  عمرانــی  پروژه‌هــای  معابــر،  شــهری،  مبلمــان 
ــرای  ــوع ب ــن موض ــت. ای ــیراز اس ــرو ش ــه س ــال ب ــال اتص ح
ــری  ــرا تصمیم‌گی ــی دارد زی ــت فراوان ــهری اهمی ــت ش مدیری
و  دقیق‌تــر  داده،  بــر  مبتنــی  برنامه‌ریــزی  و 
ــز  ــر نی ــم دیگ ــدف مه ــت. ه ــر اس کم‌هزینه‌ت
افزایــش رضایــت و مشــارکت شــهروندان 
ــرای  ــردم ب ــه م ــامانه‌ای ک ــت؛ س اس
ــهری  ــات ش ــکلات و گزارش ــت مش ثب
خــودش  کننــد،  اعتمــاد  آن  بــه 
 تبدیــل بــه یــک ســرمایه اجتماعــی 

می‌شود.
در  شهروندان  برخی   *
راه‌اندازی  ابتدایی  روزهای 
سامانه سرو شیراز از کندی یا 
محدود بودن بخش‌ها گلایه 
مشکلات  این  آیا  داشتند. 

برطرف شده است؟

ــرو  ــه س ــم ک ــد بگوی ــا بای ــاز دارد. ام ــداری نی ــک دوره پای ــی ی ــامانه بزرگ ــر س ه
ــخه  ــن نس ــون پایدارتری ــته و اکن ــتمر داش ــانی‌های مس ــی به‌روزرس ــر فن ــیراز از نظ ش
خــود را تجربــه می‌کنــد. بخــش زیــادی از مشــکلات اولیــه نیــز بــه دلیــل حجــم زیــاد 

ــود.  ــان ب ــات هم‌زم مراجع
ــم  ــاعته داری ــتیبانی ۲۴ س ــم پش ــا تی ــاخت، م ــای زیرس ــر ارتق ــاوه ب ــروز ع ام
و نســخه‌های جدیــد ســامانه بســیاری از محدودیت‌هــا را رفــع کــرده اســت. 
ــرا  ــتیم؛ زی ــامانه هس ــعه س ــال توس ــردم در ح ــای م ــا بازخورده ــان ب ــه همچن البت
ــی ــه واقع ــارکت و تجرب ــا مش ــر ب ــت مگ ــل نیس ــامانه‌ای کام ــچ س ــم هی ــاور داری  ب

 شهروندان.

ــد و  ــتفاده می‌کنن ــامانه اس ــن س ــون از ای ــهروندان اکن ــداد از ش ــه تع * چ
ــت؟ ــوده اس ــه ب ــتقبال چگون اس

بــر اســاس گــزارش مرکــز هوشمندســازی شــهرداری، تاکنــون صدهــا هــزار کاربــر 
در ســرو ثبت‌نــام کرده‌انــد و از خدمــات آن اســتفاده می‌کننــد. تنهــا در بخــش 
گزارشــات مردمــی )۱۳۷(، تعــداد ثبــت درخواســت‌ها نســبت بــه ســال قبــل ۳۸ درصــد 

ــد. ــدا کرده‌ان ــتری پی ــاد بیش ــردم اعتم ــه م ــد ک ــان می‌ده ــن نش ــته و ای ــد داش رش
ــا  ــتقبال خانواده‌ه ــورد اس ــت‌ها م ــه‌ای درخواس ــری لحظ ــش پیگی ــی، بخ از طرف
ــود  ــت خ ــی درخواس ــت دقیق ــوری، از وضعی ــه حض ــدون مراجع ــون ب ــه چ ــرار گرفت ق

ــوند. ــع می‌ش مطل
ــرار  ــا ق ــد ی ــی می‌مان ــی باق ــامانه خدمات ــک س ــد ی ــیراز در ح ــرو ش * س

ــود؟ ــل ش ــر تبدی ــمند بزرگ‌ت ــتر هوش ــک بس ــه ی ــت ب اس
برنامــه مــا ایــن اســت کــه ســرو شــیراز هســته مرکــزی شــهر هوشــمند شــیراز 
ــمند،  ــل هوش ــهری، حمل‌ونق ــای ش ــه دوربین‌ه ــال ب ــده، اتص ــای آین ــد. در فازه باش
ــرویس‌های  ــی س ــاختمان‌ها و حت ــات س ــی، اطلاع ــای عمران ــماند، پروژه‌ه ــت پس مدیری
ــت  ــرار اس ــامانه ق ــن س ــاده‌تر، ای ــان س ــه بی ــرار دارد. ب ــتور کار ق ــه‌محور در دس نقش
مــردم را از خدمــات غیرحضــوری بــه ســمت زندگــی شــهری هوشــمند هدایــت کنــد. هر 
روز بخش‌هــای جدیــدی اضافــه می‌شــود و مــا تــاش داریــم کــه شــیراز را بــه یکــی از 

پنــج شــهر برتــر ایــران در حــوزه حکمرانــی هوشــمند تبدیــل کنیــم.
* آیا شهروندان هم می‌توانند در توسعه سرو مشارکت داشته باشند؟

قطعــا. مــا بخــش پیشــنهادها و ایده‌هــا را فعــال کرده‌ایــم و بســیاری از امکاناتــی 
ــوص  ــت. به‌خص ــوده اس ــهروندان ب ــرات ش ــل نظ ــرار دارد حاص ــرو ق ــروز در س ــه ام ک
ــی در  ــش مهم ــد، نق ــاوری دارن ــه فن ــه در زمین ــای خلاقان ــه ایده‌ه ــیرازی ک ــان ش جوان

ــته‌اند. ــازی داش ــش هوشمندس ــعه بخ توس
ــدازی  ــی را راه‌ان ــارکت مردم ــبورد مش ــش داش ــم بخ ــا داری ــک، بن ــده نزدی در آین
ــی در  ــد و حت ــر ده ــد، نظ ــهرداری را ببین ــرد ش ــد عملک ــهروند بتوان ــر ش ــا ه ــم ت کنی

ــد. ــرکت کن ــهری ش ــن ش ــنجی‌های آنلای نظرس
* بازتاب نظرات شهروندان پیرامون سامانه »سرو شیراز«

ــو  ــیرازی گفت‌وگ ــهروند ش ــد ش ــا چن ــامانه، ب ــن س ــذاری ای ــی اثرگ ــرای بررس ب
ــنویم. ــرو بش ــرد س ــاره عملک ــردم را درب ــی م ــگاه واقع ــا ن ــم ت کردی

زهــرا امیــری، ســاکن بلــوار عدالــت مــی گویــد: قبــا اگــر می‌خواســتیم خرابــی 
ــد چنــد شــماره را امتحــان  ــا انســداد جــوی آب را گــزارش کنیــم بای ــان ی چــراغ خیاب

ــرو  ــا الان در س ــه. ام ــم ناحی ــوری می‌رفتی ــا حض ــم ی می‌کردی
ــک  ــم و پیام ــت می‌کن ــرم، ثب ــس می‌گی ــت عک ــی راح خیل
ــردم  ــده م ــث ش ــامانه باع ــن س ــرم ای ــه نظ ــد. ب ــری می‌آی پیگی

ــود. ــنیده می‌ش ــر ش ــان راحت‌ت ــد صدایش ــاس کنن احس
ــدر  ــه همین‌ق ــیدگی همیش ــرعت رس ــدوارم س ــط امی ــت: فق ــه گف ــری در ادام  امی
ــا  ــن واقع ــده و ای ــل ش ــاعت ح ــرف ۲۴ س ــه ظ ــوده ک ــورد ب ــد م ــد. الان چن ــوب بمان خ
ــا  ــت: م ــوان داش ــورد عن ــن م ــی در ای ــده تاکس ــد، رانن ــی فرهمن ــت. عل ــمند اس ارزش
ــر  ــا را زودت ــا آبگرفتگی‌ه ــت‌اندازها ی ــا، دس ــکلات خیابان‌ه ــه مش ــا همیش راننده‌ه
ــا  ــا ب ــتیم. ام ــئول می‌گش ــک مس ــال ی ــد روز دنب ــد چن ــا بای ــم. قب ــه می‌بینی از بقی
ســرو، مــن چنــد بــار مشــکل آســفالت را ثبــت کــردم و رســیدگی شــد. حتــی یــک بــار 
اپراتــور تمــاس گرفــت و توضیــح خواســت. فرهمنــد کــه بیشــتر وقــت خــود را در ســطح 
ــود  ــر ش ــه دقیق‌ت ــش نقش ــر بخ ــت: اگ ــت و گف ــم داش ــادی ه ــد، انتق ــهر می‌گذران ش
ــوم  ــور می‌ش ــد و مجب ــدا نمی‌کن ــت پی ــه را درس ــه روی نقش ــی نقط ــت. گاه ــر اس بهت
توضیــح اضافــه بگــذارم. مریــم رضایــی، دانشــجوی معمــاری ســامانه را از زاویــه دیگــری 
نــگاه می‌کنــد.او مــی گویــد: ســرو فقــط یــک ســامانه خدماتــی نیســت، بلکــه بــه مــا 
ــا  ــیم. مث ــته باش ــی داش ــهری دسترس ــات ش ــه اطلاع ــه ب ــرده ک ــک ک ــجوها کم دانش
اطلاعــات بازبینــی شــده درختــان یــا طرح‌هــای در حــال اجــرا چیزهایــی هســتند کــه 
ــاز  ــش داده ب ــر بخ ــه داد: اگ ــرد دارد.او ادام ــی کارب ــگاهی خیل ــای دانش ــرای پروژه‌ه ب
ــا  ــهری ی ــی ش ــب‌وکارهای طراح ــی کس ــود، حت ــه ش ــامانه اضاف ــه س )Open Data( ب

ــد. ــتفاده کنن ــد از آن اس ــم می‌توانن ــدان ه هنرمن
ــامانه  ــاورز س ــه فرهنگ‌شهراست.کش ــاکن محل ــازاری س ــاورز، ب ــا کش محمدرض
ــب‌ها  ــا کاس ــت: م ــرد و گف ــی ک ــوری بررس ــات حض ــش مراجع ــر کاه ــتر از منظ را بیش
ــی از کارهــا را  ــم. ســرو خیل ــه شــهرداری بروی ــرای هــر کار کوچکــی ب ــم ب وقــت نداری

ــت.  ــده اس ــی ش ــا عال ــری ۱۳۷ واقع ــت.مخصوصاً پیگی ــرده اس ــوری ک غیرحض
ــا  ــاهده بدهی‌ه ــا مش ــوارض ی ــت ع ــش پرداخ ــر بخ ــرد: اگ ــه ک ــان اضاف او در پای
هــم بــه ســرو اضافــه شــود، مطمئنــم جمعیــت زیــادی از مراجعه‌کننــدگان حضــوری کــم 

می‌شــود.
* سامانه سرو شیراز امروز فراتر از یک اپلیکیشن است

ــت و  ــی اس ــاده خدمات ــن س ــک اپلیکیش ــر از ی ــروز فرات ــیراز ام ــرو ش ــامانه س س
ــر  ــا دکت ــو ب ــد. گفت‌وگ ــا می‌کن ــیراز ایف ــمند ش ــهر هوش ــیر ش ــی در مس ــش مهم نق
ــه  ــی ب ــگاه بلندمدت ــهر ن ــورای ش ــهرداری و ش ــه ش ــد ک ــان می‌ده ــی نش کیانی‌رحیم
ــارکت  ــفافیت، مش ــا ش ــات ت ــازی خدم ــه از یک‌پارچه‌س ــی ک ــد؛ نگاه ــامانه دارن ــن س ای

ــد. ــال می‌کن ــر داده را دنب ــی ب ــت مبتن ــی و مدیری مردم
ــامانه  ــن س ــه ای ــد ک ــان می‌ده ــهروندان نش ــا ش ــو ب ــر، گفت‌وگ ــوی دیگ از س
توانســته بخشــی از اعتمــاد و رضایــت مــردم را جلــب کنــد و حتــی ســرعت رســیدگی به 
مشــکلات شــهری را افزایــش دهــد. اگــر توســعه آن بــا همیــن رونــد ادامــه یابــد، ســرو 
ــت  ــازی مدیری ــوزه هوشمندس ــور در ح ــق کش ــای موف ــی از الگوه ــد یک ــیراز می‌توان ش
ــر،  ــهری را کوتاه‌ت ــت ش ــردم و مدیری ــان م ــاط می ــه ارتب ــی ک ــد؛ الگوی ــهری باش ش

می‌کنــد. و شــفاف‌تر  ســریع‌تر 

»تماشا« اثرگذاری سامانه سرو شهرداری شیراز را بررسی کرد؛ 

» سرو شیراز«؛ گامی بلند به سوی مدیریت شهری هوشمند

جانشین فرماندهی حوزه مقاومت بسیج 
شهدای شهرداری شیراز اعلام کرد:
پایش سلامت 500 پاکبان 

و سبزبان شهرداری شیراز به 
مناسبت هفته بسیج  

جانشــین فرماندهــی حــوزه مقاومــت بســیج شــهدای 
شــهرداری شــیراز اعــام کــرد: بــه مناســبت هفتــه بســیج 
ــر از  ــوم پزشــکی، ۵۰۰ نف ــه عل ــا همــکاری بســیج جامع و ب
پاکبانــان و ســبزبانان شــهرداری شــیراز تحت پایش ســامت 
قــرار گرفتنــد و خدمــات درمانی و معیشــتی دریافــت کردند. 
بــه گــزارش پایــگاه اطلاع‌رســانی شــهرداری شــیراز، ســعید 
ــیج  ــت بس ــوزه مقاوم ــی ح ــین فرمانده ــری، جانش جعف
شــهدای شــهرداری شــیراز، اعــام کــرد: ویژه‌برنامــه 
پایــش ســامت پاکبانــان و ســبزبانان شــهرداری شــیراز بــه 
مناســبت هفتــه بســیج و بــا همــکاری بســیج جامعــه علــوم 
پزشــکی برگــزار شــد و در ایــن طــرح ۵۰۰ نفــر از نیروهــای 
ــد و  ــرار گرفتن ــی ســامت ق ــات شــهری تحــت ارزیاب خدم
خدمــات درمانــی و معیشــتی دریافــت کردنــد. وی افــزود: در 
آغــاز ایــن برنامــه، ثبــت اولیــه و ســنجش وضعیــت ســامت 
بــرای تمامــی شــرکت‌کنندگان انجــام شــد و افــراد نیازمنــد 
تکمیــل رونــد درمــان بــه درمانــگاه شــهید مطهــری ارجــاع 
شــدند. جعفــری تصریــح کــرد: خدمــات تخصصــی شــامل 
ــرای  ــک ب ــه عین ــه دارو و تهی ــی، ارائ ــه، نسخه‌نویس معاین
افــراد واجــد شــرایط در ایــن مرحلــه ارائه شــد و بســته‌های 
معیشــتی نیــز در پایــان فراینــد در اختیــار نیروهــای حاضــر 
قــرار گرفــت. جانشــین فرماندهــی حــوزه مقاومــت بســیج 
شــهدای شــهرداری شــیراز خاطرنشــان کــرد: اجــرای ایــن 
برنامــه در قالــب ششــمین مرحلــه پایــش ســامت نیروهــای 
خدمــات شــهری انجــام شــده اســت و هــدف آن توجــه بــه 
ســامت نیروهایــی اســت کــه مســئولیت اصلــی در حفــظ 
ــده  ــر عه ــیراز ب ــهری ش ــیمای ش ــراوت س ــی و ط پاکیزگ

دارنــد.

یت شهری شیراز  یرگذر شهید عباسی؛ نماد تعهد مدیر وژه ز پر
یان‌های ترافیکی یرساخت و گشایش شر به تکامل ز

ـــردی  ـــروژه راهب ـــرد: پ ـــام ک ـــیراز اع ـــهردار ش ش
ـــی  ـــوان یک ـــی، به‌عن ـــدون عباس ـــهید فری ـــذر ش زیرگ
ـــهر،  ـــن کلان‌ش ـــی ای ـــای ترافیک ـــن طرح‌ه از اثرگذارتری
ــرق  ــبکه بـ ــی شـ ــات، جابه‌جایـ ــع معارضـ ــا رفـ بـ
فشـــارقوی و پیشـــبرد عملیـــات ســـه‌نوبته، اکنـــون 
ـــل  ـــه تکمی ـــد در مرحل ـــدود ۷۰ درص ـــرفت ح ـــا پیش ب
ـــی در  ـــی بنیان ـــرداری، نقش ـــس از بهره‌ب ـــرار دارد و پ ق
ـــردد  ـــازی ت ـــی و روان‌س ـــرقی ـ غرب ـــور ش ـــد مح پیون

ـــرد. ـــد ک ـــا خواه ـــهروندان ایف ش
ـــم  ـــروژه عظی ـــذار، پ ـــی و تأثیرگ ـــی زیربنای در اقدام
ـــتابی  ـــا ش ـــیراز ب ـــی ش ـــدون عباس ـــهید فری ـــذر ش زیرگ
چشـــمگیر در حـــال اجراســـت تـــا به‌عنـــوان مســـیر 
ــی  ــت فرهنگـ ــی پایتخـ ــد ترافیکـ ــی جدیـ زیرزمینـ

ـــد. ـــهروندان باش ـــان ش ـــران، میزب ای
ـــیراز،  ـــهر ش ـــهردار کلان‌ش ـــدی، ش ـــن اس محمدحس
ـــی  ـــروژه یک ـــن پ ـــت: ای ـــار داش ـــوص اظه ـــن خص در ای
شـــهرداری  ترافیکـــی  طرح‌هـــای  مهم‌تریـــن  از 
ــدی  ــش کلیـ ــه نقـ ــود کـ ــوب می‌شـ ــیراز محسـ شـ
ـــس  ـــهر و بالعک ـــی ش ـــرقی- غرب ـــور ش ـــال مح در اتص

ـــت. ـــد داش خواه
وی افـــزود: پـــروژه زیرگـــذر شـــهید عباســـی، 
ــاخت‌های  ــای زیرسـ ــرای ارتقـ ــدی بـ ــروژه‌ای کلیـ پـ
ـــس  ـــهروندان پ ـــه ش ـــود ک ـــوب می‌ش ـــی محس ترافیک
از افتتـــاح ایـــن پـــروژه شـــاهد ارتقـــای قابل‌توجـــه 
ــت  ــردد، هدایـ ــازی تـ ــی، روان‌سـ ــبکه ترافیکـ شـ
ـــفرهای  ـــهیل س ـــه و تس ـــایل نقلی ـــان وس ـــه جری بهین

درون‌شـــهری خواهنـــد بـــود.
ــروژه  ــن پـ ــات ایـ ــریح جزئیـ ــدی در تشـ اسـ
ـــوار  ـــل دش ـــتن مراح ـــر گذاش ـــت س ـــه پش ـــم، ب عظی
ــا  ــه آن‌هـ ــه از جملـ ــرد کـ ــاره کـ ــده‌ای اشـ و پیچیـ
می‌تـــوان بـــه رفـــع کامـــل معارضـــات، جابه‌جایـــی 
ـــول  ـــل در ط ـــر تداخ ـــا ۶۰۰ مت ـــارقوی ب ـــرق فش ـــبکه ب ش
مســـیر پـــروژه، خاک‌بـــرداری حجیـــم و پیچیـــده در 

ـــهر  ـــردد ش ـــنگین و پرت ـــک س ـــا ترافی ـــدوده‌ای ب مح
ـــرد. ـــاره ک اش

ـــل  ـــر از تعام ـــا تقدی ـــهری ب ـــد ش ـــام ارش ـــن مق ای
و همـــکاری دیگـــر دســـتگاه‌های خدمات‌رســـان 
خاطرنشـــان کـــرد: اجـــرای چنیـــن پروژه‌هـــای 
ماننـــد  چالش‌هایـــی  بـــا  همـــواره  زیرزمینـــی 
ـــه  ـــت ک ـــراه اس ـــی هم ـــات زیربنای ـــی تأسیس جابه‌جای
ـــر  ـــت س ـــع پش ـــن موان ـــه، ای ـــکاری همه‌جانب ـــا هم ب
ـــرفت  ـــال پیش ـــدرت در ح ـــا ق ـــروژه ب ـــد و پ ـــته ش گذاش

اســـت.
وی پیشـــرفت فیزیکـــی ایـــن پـــروژه را حـــدود 
۷۰ درصـــد عنـــوان و بیـــان داشـــت: طـــول مســـیر 
ـــط  ـــرض متوس ـــا ع ـــر ب ـــک کیلومت ـــدود ی ـــروژه ح پ
ـــزار  ـــدود ۱۰ ه ـــه آن ح ـــاحت عرش ـــت و مس ـــر اس ۲۰ مت

ـــت. ـــع اس مترمرب
ــه  ــاره بـ ــا اشـ ــیراز بـ ــهر شـ ــهردار کلان‌شـ شـ
حجـــم خاک‌بـــرداری ۱۰۰ هـــزار مترمکعبـــی پـــروژه 
ـــب  ـــزار مترمکع ـــش از ۴۰ ه ـــر بی ـــال حاض ـــت: در ح گف
خاک‌بـــرداری در ایـــن پـــروژه انجـــام شـــده، ضمـــن 
اینکـــه تاکنـــون بیـــش از ۳۰ هـــزار مترمکعـــب 
ــن  ــدی در ایـ ــن آرماتوربنـ ــزار تـ ــزی و ۴ هـ بتن‌ریـ

پـــروژه انجـــام شـــده اســـت.
ـــن  ـــی ای ـــات اجرای ـــه عملی ـــان اینک ـــا بی ـــدی ب اس
ـــدون  ـــت کاری و ب ـــه نوب ـــزی و در س ـــا برنامه‌ری ـــروژه ب پ
ـــزم  ـــن ع ـــرد: ای ـــوان ک ـــت، عن ـــان اس ـــه در جری وقف
ـــادی  ـــت و نم ـــی اس ـــداف بزرگ ـــتای اه ـــدی در راس ج
ـــود  ـــش خ ـــای نق ـــه ایف ـــیراز ب ـــهرداری ش ـــد ش از تعه
به‌عنـــوان نهـــادی خدمات‌رســـان و مســـئول در 

قبـــال توســـعه زیرســـاخت‌های شـــهری اســـت.
وی گفـــت: شـــهرداری بـــا اجـــرای چنیـــن 
ـــت  ـــته‌ای در جه ـــای شایس ـــی، گام‌ه ـــای عظیم طرح‌ه
ـــرای  ـــتر ب ـــاه بیش ـــاد رف ـــی و ایج ـــت زندگ ـــای کیفی ارتق
ـــت. ـــته اس ـــیرازی برداش ـــز ش ـــم و عزی ـــهروندان فهی ش

شهردار شیراز در بازدید از پروژه اعلام کرد:

 رئیس کمیسیون معماری و هوشمندسازی شورای شهر شیراز: 
»سامانه سرو« با اهداف یکپارچه‌سازی خدمات شهری ، افزایش شفافیت، رضایت و مشارکت شهروندان و ایجاد بانک اطلاعات شهری قابل اعتماد شکل گرفت 

دکتر مصطفی کیانی‌رحیمی: برنامه ما این است که سامانه »سرو شیراز« هسته مرکزی شهر هوشمند شیراز باشد
شهروندان می گویند سامانه سرو شیراز امروز فراتر از یک اپلیکیشن است

ــامانه  ــدازی س ــی و راه‌ان ــی طراح ــه هم‌اندیش ــتین جلس نخس
ــه  ــان مؤسس ــور متخصص ــا حض ــی ب ــه، در حال ــریع زلزل ــدار س هش
ژئوفیزیــک دانشــگاه تهــران و دســتگاه‌های اجرایــی در اداره مدیریــت 
بحــران و پدافنــد غیرعامــل برگــزار شــد کــه مطالعــات امکان‌ســنجی 
ایــن پــروژه بــا مشــارکت شــهرداری شــیراز و مؤسســه ژئوفیزیــک در 

ــرار دارد. ــی ق مراحــل پایان
اولیــن جلســه هم‌اندیشــی طراحــی و راه‌انــدازی ســامانه 
ــک  ــه ژئوفیزی ــان مؤسس ــور متخصص ــا حض ــه ب ــریع زلزل ــدار س هش
دانشــگاه تهــران، دســتگاه‌های اجرایــی شهرســتان و مدیــران و 
ــد  ــران و پدافن ــت بح ــیراز در اداره مدیری ــهرداری ش ــان ش کارشناس
ــری رئیــس اداره مدیریــت بحــران  غیرعامــل برگــزار شــد. امیــد جاب
و پدافنــد غیرعامــل شــهرداری شــیراز، بــا اشــاره بــه اهمیــت تدویــن 
برنامه‌هــای تخصصــی، آمــوزش همگانــی، برگــزاری مانورهــای 
دورمیــزی و تمام‌عیــار، احــداث پایگاه‌هــای مدیریــت بحــران و 
ــاخت‌های  ــعه زیرس ــت: توس ــط گف ــات مرتب ــزات و الزام ــن تجهی تأمی
ــر فناوری‌هــای نویــن و اســتانداردهای روز جهــان ضرورتــی  مبتنــی ب
ــت. ــل اس ــد غیرعام ــران و پدافن ــت بح ــوزه مدیری ــر در ح انکارناپذی
ــامانه  ــنجی س ــات امکان‌س ــه مطالع ــه اینک ــاره ب ــا اش وی ب

ــه  ــیراز و مؤسس ــهرداری ش ــارکت ش ــا مش ــه ب ــریع زلزل ــدار س هش
ــزود:  ــرار دارد اف ــی ق ــل نهای ــران در مراح ــگاه ته ــک دانش ژئوفیزی
ــی و  ــی آمادگ ــه مل ــریع در »برنام ــدار س ــامانه‌های هش ــاد س ایج
ــتگاه‌های  ــه دس ــت‌دار کلی ــات اولوی ــی از اقدام ــوان یک ــخ« به‌عن پاس
اجرایــی تعریــف شــده اســت. همچنیــن در »برنامــه ملــی پیشــگیری و 
کاهــش خطــر«، راه‌انــدازی ســامانه پاســخ ســریع زلزلــه بــا مســئولیت 
ــوم،  ــهرداری و وزارت عل ــکاری ش ــا هم ــازی و ب اداره کل راه‌ و شهرس

ــت.  ــده اس ــی ش ــاوری پیش‌بین ــات و فن تحقیق
ــیراز در  ــهرداری ش ــی ش ــی تخصص ــم ارزیاب ــور تی * حض

ــتگان ــه فرش ــتان دختران ــی دبیرس ــه و ایمن ــور زلزل مان
مانــور زلزلــه و ایمنــی در دبیرســتان دخترانــه فرشــتگان 
بــا محوریــت مدیریــت بحــران شهرســتان شــیراز و همــکاری 
ــد. در  ــزار ش ــیراز برگ ــتان ش ــدادی شهرس ــی و ام ــتگاه‌های اجرای دس
ایــن مانــور، شــهرداری شــیراز بــا حضــور فعــال ســازمان آتش‌نشــانی 
و خدمــات ایمنــی، شــهرداری منطقــه ۳، مدیریــت مهندســی ایمنــی 
ترافیــک معاونــت حمل‌ونقــل و ترافیــک شــهرداری، ســازمان مدیریــت 
ــد  ــران و پدافن ــات بح ــی اداره مطالع ــی تخصص ــم ارزیاب ــماند و تی پس
غیرعامــل نقــش مؤثــری ایفــا کــرد. بــه گــزارش پایــگاه اطلاع‌رســانی 

ــه  ــتان دختران ــی دبیرس ــه و ایمن ــور زلزل ــیراز، مان ــهرداری ش ش
ــی  ــدادی، خدمات ــا هــدف افزایــش آمادگــی نیروهــای ام فرشــتگان ب
ــوزان و کادر  ــی دانش‌آم ــطح آگاه ــای س ــن ارتق ــی و همچنی و انتظام

ــد. ــزار ش ــی برگ ــرایط بحران ــا ش ــه ب ــی در مواجه آموزش
در ایــن برنامــه، تیــم ارزیابــی تخصصــی اداره مطالعــات بحــران 
ــی و  ــاب فن ــوان ارزی ــیراز به‌عن ــهرداری ش ــل ش ــد غیرعام و پدافن
ــی  ــای عملیات ــرد تیم‌ه ــت و عملک ــور داش ــور حض ــی در مان تخصص
ــی در  ــول ایمن ــت اص ــش و رعای ــرعت واکن ــی، س ــر هماهنگ را از منظ
عملیــات مــورد بررســی قــرار داد.امیــد جابــری، رئیــس اداره مطالعــات 
بحــران و پدافنــد غیرعامــل شــهرداری شــیراز، بــا اشــاره بــه اهمیــت 
ــی  ــای ایمن ــرای مانوره ــت: اج ــا گف ــه رزمایش‌ه ــزاری این‌گون برگ
در اماکــن آموزشــی و پرتجمــع، تمرینــی مؤثــر بــرای ارتقــای ســطح 
ــم  ــت. تی ــی اس ــتگاه‌های اجرای ــان دس ــی می ــی و هماهنگ آمادگ
ــه  ــی را ب ــی شــهرداری پــس از تحلیــل تخصصــی، نتایــج ارزیاب ارزیاب
ــا همــکاری  ــور ب ــه کــرده اســت.این مان ــور ارائ متولیــان برگــزاری مان
آموزش‌وپــرورش اســتان فــارس، مدیریــت دبیرســتان دخترانــه 
فرشــتگان، دســتگاه‌های امــدادی و خدماتــی، ســازمان آتش‌نشــانی و 

ــد. ــزار ش ــیراز برگ ــهرداری ش ــای ش ــی از واحده جمع

شهرداری شیراز گام نهایی برای راه‌اندازی سامانه شهرداری شیراز گام نهایی برای راه‌اندازی سامانه 
»»هشدار سریع زلزلههشدار سریع زلزله« را برداشت  « را برداشت  


